
Programme de Formation 
Titre professionnel Agent Technique de Réception et de 

Valorisation de Déchets - SYNERGIE OI

Organisation
Durée : 490 heures

Mode d’organisation : Présentiel

Contenu pédagogique

Public visé
• Tout public

Objectifs pédagogiques
• Appréhender l'organisation fonctionnelle d'une déchèterie en fonction du cahier des charges 

défini par la structure territoriale. 
• Savoir accueillir le public, 
• Pouvoir expliquer les règles de tri aux usagers, particuliers ou artisans et contrôler qu'elles sont 

mises en œuvre. 
• Répondre aux questions des usagers. 
• Gérer les aléas.
• Préparer les éléments de facturation prescrits.

Description
Module 1 : Accueil des usagers/clients sur un site d'apport volontaire de déchets (

• Contrôle l'accès des usagers/clients au site
• Contrôle et quantification des apports entrant sur le site
• Accompagnement de l'usager/client dans son acte de dépôt
• Veille à sa propre sécurité et à celle des usagers/clients lors de leur présence sur le site
• Gestion des relations avec les personnes liées à l'activité du site

 
Module 2 : Réalisation d'opérations d'exploitation sur un site d'apport volontaire de déchets 

• Réalisation de la gestion opérationnelle des conteneurs de collecte et des espaces de stockage en 
sécurité

• Réalisation du stockage des déchets dangereux et contrôler leur enlèvement
• Garantie de la sécurité du site conformément aux procédures et à la règlementation
• Réalisation des tâches administratives nécessaires à l'exploitation du site

Prérequis
• Savoir lire, écrire et compter 
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Modalités pédagogiques 

• Pédagogie active et participative 
• Méthodologie de projet
• Echanges avec les participants
• Apports théoriques et pratiques
• Apprentissage collectif et individualisé 
• Etude de cas ; Mises en situation réelles

Moyens et supports pédagogiques 
• Déchèterie partenaire
• Salles informatiques et banalisées
• Ressources documentaires (cours, exercices, ...)
• Matériels et supports audiovisuels (rétroprojecteur, vidéos, …)

Modalités d’évaluation et de suivi
• Evaluation diagnostique, formative et sommative
• EPCF
• Evaluation de satisfaction par les participants
• Certification TP ATRVD ou CCP
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